
障がい福祉サービス利用までの主な流れ
【居宅介護等】

市役所相談員との面談

相談支援事業所の選択

各種申請書を提出

医師意見書の作成依頼

相談支援専門員との面談

サービス担当者会議

サービス利用契約

認定調査

相談支援事業所の調整

障害支援区分の決定

サービス支給決定

サービス等利用計画案作成

相談支援事業所との契約

サービス利用開始

サービス調整

サービス等利用計画作成

モニタリング

現在の生活やこれまでの経緯、将来の目標、希望するサービスなどを伺います。
また、具体的な支援を一緒に考えていく相談支援事業所についても希望を伺い、調整します。
現時点での希望に基づき、各種申請書を市に提出していただきます。

医師意見書の用紙をお渡しするので、かかりつけ医に作成を依頼してください。
精神障がい・知的障がいの方は、原則、精神科医への依頼をお願いします。
審査会を開催し、医師意見書と認定調査の結果をもとに障害支援区分を決定します。
区分１から区分６まであり、区分によって使えるサービスの種類・量が変わります。

相談支援事業所は、改めて日常生活上の困りごとや今後の希望について話を伺い、
今後の目標と希望するサービスについて「計画案」としてまとめます。
市は、障害支援区分や計画案をもとに、サービスの支給(種類・量・期間など)を決定します。

相談支援事業所は、市の支給決定をもとにサービス提供事業所等との調整をし、
関係機関が集まる会議の場で支援方法等の情報を共有します。
会議の結果をふまえ、相談支援事業所が正式な計画書を作成します。
サービス提供事業所との契約を締結し、実際にサービスを利用します。
サービス利用が始まってからも、相談支援事業所が定期的に家庭訪問などをし、
必要に応じてサービス等の見直しをしていきます。

※ご本人の状況等により、順番は多少前後することがあります。
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障がい福祉サービス利用までの主な流れ
【就労支援等】

市役所相談員との面談

相談支援事業所の選択

各種申請書を提出

相談支援専門員との面談

サービス担当者会議

サービス利用契約

相談支援事業所の調整

サービス支給決定

サービス等利用計画案作成

相談支援事業所との契約

サービス利用開始

サービス調整

サービス等利用計画作成

モニタリング

現在の生活やこれまでの経緯、将来の目標、希望するサービスなどを伺います。
また、具体的な支援を一緒に考えていく相談支援事業所についても希望を伺い、調整します。
現時点での希望に基づき、各種申請書を市に提出していただきます。

相談支援事業所は、改めて日常生活上の困りごとや今後の希望について話を伺い、
今後の目標と希望するサービスについて「計画案」としてまとめます。
市は、ご本人の状況や計画案をもとに、サービスの支給(種類・量・期間など)を決定します。

相談支援事業所は、市の支給決定をもとにサービス提供事業所等との調整をし、
関係機関が集まる会議の場で支援方法等の情報を共有します。
会議の結果をふまえ、相談支援事業所が正式な計画書を作成します。
サービス提供事業所との契約を締結し、実際にサービスを利用します。
サービス利用が始まってからも、相談支援事業所が定期的に家庭訪問などをし、
必要に応じてサービス等の見直しをしていきます。

※ご本人の状況等により、順番は多少前後することがあります。
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